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Introducao

(Des)Construindo a sociedade civil
na América Latina

Bernardo Sorj

Este livro procura avancar na andlise da nova configuracdo da so-
ciedade civil na América Latina e de seu papel na consolidacéo da de-
mocracia na regidao. Para realizar esta tarefa, torna-se necessaria uma
reflexdo critica sobre a sociedade civil. Critica ndo no sentido de su-
bestimar ou desvalorizar suas realiza¢des, mas identificar suas novas e
variadas formas de insercdo na sociedade, os problemas que elas criam
e 0s desafios que implicam.

Desde a época da luta contra as ditaduras — quando surgiu na
América Latina e tornou-se simbolo e trincheira da luta democrética —
até o momento atual, o lugar e o papel da sociedade civil mudaram
profundamente. Ainda que ela nunca tenha sido homogénea ou to-
talmente virtuosa, no contexto politico de sua época heroica, foi vista
desta forma. No presente, diversificou-se enormemente e abrange um
leque variado de institui¢Bes. Existem setores da sociedade civil que sdo
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apéndices do Estado e outros que o sdo do setor privado. A suposicao
sobre a autonomia da sociedade civil nem sempre se confirma: em mui-
tos paises, organizagdes da sociedade civil foram transformadas pelos
partidos e politicos, os sindicatos ou 0s movimentos sociais, em instru-
mentos para canalizar recursos publicos em beneficio préprio e/ou de
politicas clientelistas.

Em vérios paises de América Latina, o surgimento de grupos iden-
titarios — seja de tipo étnico, seja de grupos com demandas especificas
(por exemplo, os sem terra, ou, na Argentina, os piqueteros) — geralmen-
te associados a ONGs com demandas de politicas publicas, no lugar
de entrar numa interlocucéo legitima com o poder publico sdo muitas
vezes cooptados pelo Estado. Seus dirigentes passam a ocupar cargos
de governo a partir dos quais distribuem recursos publicos para gru-
pos afins, produzindo uma dupla deformagéo. Por um lado as ONGs e
movimentos sociais a elas associados perdem sua autonomia, transfor-
mando-se em funcionarios ao servico do governo de turno. Por outro
lado, a0 mesmo tempo que o Estado desorganiza a sociedade civil e a
transforma num apéndice do governo, as relagdes com a sociedade civil
deformam a capacidade do governo de representar o interesse publico,
fragmentando as politicas publicas e transformando a nacdo numa col-
cha de retalhos de grupos identitarios clientelizados.

O que aconteceu? Com a democratizacdo, a sociedade civil inte-
grou-se no tecido social, adquirindo os vicios e as virtudes das socieda-
des nacionais. Como consequéncia, ndo podemos entender as socieda-
des civis na América Latina fora do contexto das dinamicas politicas e
sociais de cada pais.

O primeiro desafio com o qual nos deparamos é que para poder
generalizar sobre a sociedade civil na América Latina, devemos entender
as caracteristicas que ela possui em cada nagdo. As teorias sobre a socie-
dade civil que derivam dos ambitos da filosofia social produzem visdes
idealizadas que tém pouca relacdo com os fenbmenos sociais concretos.
O mercado ndo ¢ um mundo orientado exclusivamente pelo interesse
(j& que também sofre influéncia dos fatores afetivos, valores e relagdes
de confianga), e nem o Estado é uma burocracia sem coragéo cujo Unico
objetivo é a dominagdo. E nem mesmo a sociedade civil constitui um
espaco exclusivamente dirigido por valores solidarios e de participacao,
pois nela os interesses e as relacbes de dominacdo e a burocratizagéo
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também desempenham um papel importante. A frustracdo com o to-
talitarismo estatal e a critica ao utilitarismo que domina no mercado
levaram a uma supervalorizacdo da sociedade civil como sendo um am-
bito moralmente “puro”. A demonizagdo do mercado e do Estado, assim
como a beatificacdo da sociedade civil, ndo refletem a complexidade
destas esferas, criando, no imaginario social, preconceitos que empo-
brecem e dificultam a renovacdo da vida politica.

O segundo desafio é o de deixar de considerar a sociedade civil
como um conjunto homogéneo. Dentro dela alojam-se as mais variadas
organizac0es, tipos de atividades, formas de financiamento e tendéncias
ideoldgicas. Para que o conceito de sociedade civil deixe de ser utilizado
de forma genérica a fim de caracterizar indistintamente qualquer orga-
nizagdo ndo estatal sem fins de lucro, devemos desenvolver tipologias
que permitam distinguir diferentes formatos que mostrem a heteroge-
neidade e a diversidade de orientacdes. A falta de um mapeamento da
sociedade civil — incluindo as organizacdes informais, das quais ndo ha
registro publico —, de suas diferentes fontes de financiamento, de seus
objetivos e formas de acdo e de seu lugar no sistema politico, expressa
um déficit intelectual das ciéncias sociais da regido.

O terceiro desafio é que ndo podemos supor que exista um Unico
modelo de organizacdo e do papel que a sociedade civil deve ter nas so-
ciedades democraticas. O uso excessivo do exemplo idealizado! dos Es-
tados Unidos certamente ndo ajuda a pensar na diversidade de formatos
que a sociedade civil adquire em diferentes paises. Em lugares com de-
mocracias frageis existe o risco de que a sociedade civil passe a ocupar
o0 lugar das institui¢des publicas ou confundir-se com o Estado e suas
instituicdes representativas. Certas dindmicas politicas “participativas”
diluem as fronteiras entre as instituicdes publicas e as organizacdes da
sociedade civil, 0 que pode levar a destrui¢do da democracia represen-
tativa, pois o Estado passa a se autoproclamar porta-voz da sociedade,
ao mesmo tempo que a sociedade civil, de fato, é estatizada. Igualmente,
a autodenominacdo de setores da sociedade civil como representando

! Como destaca o livro de Theda Skocpol sobre as recentes transformagdes na sociedade civil

dos Estados Unidos: Diminished Democracy: From Membership to Management in American
Civic Life. Norman: University of Oklahoma Press, 2003.
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a “sociedade organizada” € um equivoco e pode levar a posturas an-
tidemocraticas.? A sociedade civil representa os interesses legitimos de
alguns grupos sociais, mas, na maioria das vezes, esta longe de refletir o
conjunto da sociedade ou mesmo alguns de seus segmentos importan-
tes, que muitas vezes desconhece a existéncia destas organizagoes.

O quarto desafio consiste em que devemos dar aos estudos sobre a so-
ciedade civil profundidade historica. Aindaque,comoveremos, asformas
de organizacdo da sociedade contemporanea (em particular as ONGS),
representem um rompimento com as formas anteriores de participagdo
social no espaco publico, algumas de suas caracteristicas possuem lagos
de continuidade com tendéncias de longa duracdo. Entre elas, podemos
mencionar as dificuldades na consolidagdo de espacos de participacdo
que nao sejam cooptados pelo Estado, um discurso politico esquizofré-
nico (de origem ibérica?) — que flutua entre a negacdo e a demonizagéo
do Estado e a expectativa de que s6 o Estado pode resolver os problemas
da sociedade. As divisdes dentro do Forum Social Global entre autono-
mistas e pro-Chéavez refletem esta dicotomia. Ilgualmente, ndo podemos
esquecer que as diferentes tradi¢bes nacionais e regionais de comunita-
rismo continuam presentes nas formas de organizacdo da sociedade civil.

Finalmente, o desafio de ordem pratica é recompor os lacos entre
0 sistema representativo e a sociedade civil, que concentra, atualmente,
boa parte da militancia social e do imaginario utépico da sociedade.
Tanto os partidos politicos quanto as formas de participacdo direta sdo
fundamentais para a democracia, mas as formas de cooperagdo/conflito
entre ambos ndo sdo 6bvias. Representam formas diferentes de fazer po-
litica. Os partidos politicos se estruturam e se diferenciam pela oposicéo
entre uns e outros, ttm como objetivo ganhar as eleicBGes e governar,
mobilizam interesses de grupos sociais e modelos de distribui¢do da
riqueza social que favorecem ou prejudicam determinados setores da
sociedade. As organizagdes da sociedade civil identificam-se com cau-
sas morais, reivindicam ac@es do Estado, ndo pretendem aglutinar-se (o
gue permite que a mesma causa seja assumida por varias organizacGes)
e ndo se definem por oposicao entre elas.

2 Sobre o0s usos “ndo civis” da sociedade civil, ver o livro de Ariel C. Armony, The Dubious

Link - Civic Engagement and Democratization. Stanford: Stanford University Press, 2004.
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Dada a variedade de atores incluidos no rétulo ou no espago que
denominamos “sociedade civil”, o grupo privilegiado neste livro sdo
as Organizacdes Ndo Governamentais (ONGs) e, particularmente, as
ONGs de advocacy, que advogam por causas que tém impacto na agen-
da politica e nas representac@es que a sociedade faz de si mesma.

Em geral, as ONGs se diferenciam das velhas formas de filantro-
pia por abrigarem ativistas sociais profissionalizados, ainda que possam
contar com voluntarios.® Diferentemente das velhas formas de filantro-
pia, o principal objetivo ndo é o de aliviar o sofrimento dos setores mais
pobres, mas sim transformar a sociedade ou 0s grupos nas quais elas
atuam, a partir de uma visdo geralmente orientada pelo discurso dos
direitos humanos ou por valores ecologistas. Ao contrario dos sindica-
tos ou dos partidos politicos, sdo organizac@es “ndo representativas”, ou
seja, legitimam-se em nome dos principios morais que as guiam e nao
de um publico do qual receberam, ou procuram receber, uma represen-
tacdo e delegagdo de poderes.

Dentro das ONGs, podemos distinguir dois tipos ideais no que se
refere aos seus focos de atividade: as que se dedicam a influenciar a opi-
nido publica pela promocdo de valores e politicas publicas, e as de in-
tervencdo social, ocupadas em desenvolver atividades com populagdes
especificas. Entre as ONGs de impacto geral na sociedade, podemos dis-
tinguir, novamente como tipos ideais, as que se dedicam a pesquisa apli-
cada sobre temas de politicas publicas e analise politica e/ou econémica
(think tanks)* e as que promovem valores na esfera publica (os grandes
temas sdo: direitos humanos, meio ambiente, transparéncia/corrupgao,
género, seguranca publica).

* Ver o artigo de Bernardo Sorj “Sociedad civil y relaciones Norte-Sur: ONGs y dependencia”
Working Paper n° 1. Centro Edelstein de Investigagdes Sociais. http://www.bernardosorj.
com/pdf/wp1_espanol.pdf.

* Sobre o tema dos think tanks na América Latina, ver o trabalho de Carlos Acufa “Ensefian-
zas, mitos y realidades de la coordinacion entre la sociedad civil y el Estado en América
Latina (Un analisis comparativo de la incidencia de think tanks y su coordinacion con el Es-
tado para mejorar politicas y programas de combate a la pobreza en México, Brasil, Ecuador
y Uruguay)”, apresentado no XIV Congresso Internacional do Centro Latino-Americano de
Administragdo para o Desenvolvimento (CLAD) sobre a Reforma do Estado e da Adminis-
tragao Publica. Salvador (Bahia), Brasil, 27 a 30 de outubro de 2009.
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A segunda diviséo, outra vez em termos de tipos ideais, acontece en-
tre ONGs independentes e as que de fato ou de direito sdo controladas
por outras instituicdes. O termo Organizacdo Ndo Governamental é um
conceito de ordem legal e hoje praticamente todos os atores sociais (por
exemplo, partidos politicos, sindicatos, grandes empresas, instituicdes
religiosas, movimentos sociais) possuem as suas proprias ONGs.

Como a grande maioria das ONGs na América Latina ndo se sus-
tenta pelas cotizacBes de associados, elas dependem de financiamentos
externos. A dependéncia de recursos externos, em maior ou menor
grau, afeta a definicdo de prioridades e a autonomia na determina-
¢do das agendas e dos temas priorizados. No periodo de luta contra
a ditadura, estes recursos, em boa medida, vinham do exterior. Com a
diminuicéo destes apoios, a principal fonte de financiamento passou a
ser o Estado, transformando, de fato, muitas ONGs em organizacdes
neogovernamentais.

As consequéncias desta realidade socioldgica, de instituicBes for-
madas geralmente por profissionais, ndo representativas, e que de-
pendem de financiamentos externos nacionais ou internacionais, sao
multiplas. Para aprofundar nossa compreensdo sobre a dindmica do
mundo das ONGs devemos analisar tanto a sua dindmica interna e seu
impacto social, quanto o papel que as institui¢des financiadoras de-
sempenham na sua forma de atuagdo e na definicdo de suas agendas.

A exigua base de apoio social da maioria destas organizac@es faz com
que seu impacto na sociedade seja praticado através dos meios de comu-
nicagdo, pois as ONGs ndo fazem greve e poucas delas conseguem fazer
manifestacdes publicas de peso. Sua influéncia, portanto, depende de que
suas reivindicacdes e suas propostas sejam assumidas pelaimprensa, para
desta maneira influenciar os partidos politicos e os governos. A interde-
pendéncia entre os meios de comunicagdo e as ONGs faz com que o pU-
blico mobilizado seja aquele que tem mais acesso a midia, especialmente
aos jornais e aos canais de televisdo a cabo, geralmente as classes médias.

A fragilidade politica das ONGs torna-se patente quando devem
enfrentar governos autoritarios. Embora elas continuem sendo um
recurso importante da luta contra o autoritarismo, 0s governos com
tendéncias antidemocraticas tendem a dirigir-se diretamente a socie-
dade civil desorganizada, cooptam algumas ONGs e/ou criam outras
proprias, procurando controlar as dissonantes com uma legislagdo que
as submeta a tutela do Estado.
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Muito ja foi escrito sobre a falta de transparéncia interna com que
as ONGs administram os seus recursos, gerando a situacéo paradoxal de
reivindicar dos governos uma maior transparéncia enquanto elas mes-
mas ndo apresentam transparéncia interna.’ Este tema é especialmente
relevante quando 0s movimentos sociais, sindicatos, partidos politicos
ou politicos individuais recebem recursos publicos. Governos e politi-
cos se utilizam dessas entidades para cooptar ou fortalecer bases eleito-
rais (por exemplo, na Gltima elei¢cdo do municipio do Rio de Janeiro, um
terco dos candidatos eleitos tinha sua propria ONG). Isto faz com que
seja necessario regular as relagdes entre ONGs, Estado e sistema politico.

Devemos considerar com cuidado, mas sem menosprezar, as criti-
cas que sdo feitas a atuacdo de certas ONGs, embora, em muitos casos,
elas sejam atacadas porque ferem interesses econémicos ou por expor a
fragilidade politica dos partidos. Com efeito, as fragilidades do sistema
partidario sdo o produto das dificuldades internas dos partidos para re-
presentarem a sociedade, mas isto ndo exclui que em certos contextos as
ONGs possam efetivamente extrapolar o seu papel e apresentar-se como
porta-vozes da sociedade, deslegitimando as instituicdes representativas.

Da mesma forma, nem sempre as criticas feitas a transferéncia de
recursos publicos para a sociedade civil sdo justificadas, pois o seu im-
pacto é dificil de medir, particularmente no que se refere a sua capaci-
dade de afetar as politicas publicas e a agenda dos governos,® por ser
um esforco de longo prazo e para o qual convergem outros fatores. Mas
no que diz respeito aos recursos para realizar acdes sociais especificas,
devem aplicar-se as ONGs 0s mesmos critérios de eficiéncia que sao
aplicados (ou deveriam ser) as instituicdes do setor publico. Também é
importante assegurar gque as suas a¢fes sejam sustentaveis no decorrer
do tempo e que ndo sejam usadas pela cooperacdo internacional, por
governos, empresas e pelas proprias ONGs, como vitrines que pouco
servem ao publico ao qual se propdem a atender.

Deve-se ter 0 mesmo cuidado com relacéo as criticas feitas a res-
peito das acdes de algumas ONGs internacionais (ou nacionais com

> Sobre este tema, ver o livro de Pablo Marsal e Maria Eugenia Blanco Toth, Las organizacio-
nes de la sociedad civl puertas adentro. Buenos Aires: Editorial Dunken, 2007.

¢ Sobre este tema, ver o livro de Carlos H. Acufia e Ariana Vacchiei (orgs.), La incidencia
politica de la sociedad civil. Buenos Aires: Siglo XXI, 2007.
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recursos internacionais), que defendem causas, geralmente ecol6-
gicas ou étnicas, e que, em alguns casos, sdo tachadas como “antina-
cionais” Nas sociedades democraticas, é legitimo, e cada vez mais fre-
quente em um mundo globalizado, receber apoio internacional ou
financiamento para grupos nacionais que defendem causas globais
promovidas por organizacfes sediadas em outros paises. A pergunta
talvez seja outra: como estabelecer um didlogo com fundac6es, agén-
cias de cooperacdo internacional e ONGs de acdo global, de modo
que sua atuacdo ndo impliqgue uma simples imposi¢do de sua visao
do mundo? Isto se refere a qualquer apoio internacional, ja que exis-
te um colonialismo politico e intelectual tanto de direita quanto
de esquerda.

A preocupacdo que deu origem a este livro surgiu a partir de uma
reflexdo sobre o lugar das ONGs nas democracias latino-americanas do
século XXI, sabendo que ndo podemos manter como referéncia 0s mo-
delos de sociedade do século XX, incluindo os da Europa e dos Estados
Unidos, que nos, intelectuais da regido, tanto idealizamos. Essa preo-
cupacdo exige dos cientistas sociais um novo olhar sobre a sociedade
civil, que analise as suas variadas formas de organizagdo, as tensdes e
os conflitos dentro do mundo das ONGs (inclusive na obtencdo de re-
cursos), o financiamento e 0 modo como o seu uso afeta a qualidade de
suas ac0es, a necessidade de produzir uma regulamentagéo que assegure
a autonomia e a transparéncia do setor, e, sobretudo, as complexas re-
lacGes entre as ONGs, o sistema politico e o Estado.

As novas pesquisas devem ajudar a responder algumas perguntas-
-chaves: 0 que devemos fazer para que a sociedade civil se transforme
em um fator de fortalecimento de um espaco de poder autbnomo que
dialogue com as instituicBes publicas, as instituicbes do Estado e a opi-
nido publica? Como reforcar as relagBes virtuosas entre elas, sem que
percam suas formas especificas de acdo? Como reinventar a agao coleti-
va, cada vez mais estruturada em redes variadas e fragmentadas, geral-
mente associadas a temas especificos, para poder associa-las de alguma
maneira com organizagdes “piramidais”, tais como os partidos politicos
e os sindicatos? Como reconstruir os lagos entre o discurso moral e o
discurso politico-partidario, percebidos atualmente por boa parte dos
cidadaos latino-americanos como opostos?
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Os trabalhos aqui apresentados foram discutidos no seminario “So-
ciedade Civil e Democratizacdo na Ameérica Latina: Um Balanco Criti-
co” realizado em Buenos Aires, em junho de 2009. O seminario foi orga-
nizado por Gabriela Ippolito-O’Donnell, diretora do Centro de Estudos
da Sociedade Civil e da Vida Publica (CESC) da Escola de Politica e Go-
verno da Universidade Nacional de San Martin e pelo Projeto Platafor-
ma Demaocrética, com 0 apoio da Secretaria de Gabinete e Gestdo Publi-
ca da Nacdo Argentina. A contribuicdo dos comentaristas Oscar Garcia,
Laura Escuder, Maria Eugenia Blanco Toth, Guillermo Alonso Gustavo
Dufour, Arturo Fernandez, Alicia Lissidini, Pablo Marsal, Maria Matilde
Ollier, Guillermo O’Donnell, Juan Alba Medina, Martin Abrega, Mar-
celo Cavarozzi, Cynthia Garcia, Marcelo Leiras, Nicolas Maiolo e do pu-
blico presente foi fundamental para os autores na elaboragéo dos textos
aqui apresentados. Os videos e um resumo dos debates realizados por
José Francisco Puello-Socarras e Alejandro Razzotti podem ser encon-
trados em www.plataformademocratica.org.
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